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友邦保險研究發現環境因素是亞太地區健康關注重點 
 
 

香港，2018年 5月 29日 — 友邦保險集團（「友邦保險」）今天發佈自 2011年以來第四份「AIA
健康生活指數」調查，重點分析亞太地區個人和社區當前的健康趨勢、動力和憂慮。 

 
總的來說，大眾對健康和生活習慣的滿意度自 2016年「AIA健康生活指數」以來有所下降。81%
的受訪者對自己的健康狀況感到滿意，較 2016 年的 84%略有下降。 

  
此次調查獲得的重要發現是，大多數受訪者認為環境因素對他們的健康產生負面影響。尤其是，

在參與調查的 16個市場中 (除了三個市場以外)，空氣污染都被認為是影響大眾健康的頭號環境問

題。 

 
關於環境問題： 

• 62%的區內受訪者認為空氣污染正在影響他們的健康。 
• 在香港，72%人士認為空氣污染正在對他們的健康產生負面影響。食品安全也是一個令人

擔憂的問題（59%），特別是 45 歲以上的受訪者（63%）更多表達這方面的擔憂。介乎 
30 至 44 歲之間的受訪者則比其他人士更關心衛生條件差劣（48%）。 

• 當受訪者被問及採取了什麼行動來應對環境退化的影響時，亞太區的受訪者大致表示他們

曾嘗試使用防污染口罩（43%） - 其中在台灣已有 76%的受訪者採取此措施，在柬埔寨則

有 73%。 

• 在中國內地，受訪者主動採取行動，使用空氣淨化器（52%）以及在外出前檢查污染水平

（37%）等方式減少環境污染對其健康的影響。 
• 在中國內地（72%）和越南（70%），大多數受訪者認為食品安全是主要關注的問題。 

 

其他值得注意的發現： 

  

• 只有 62%的受訪者對自己的運動量持肯定態度，而只有 60%的受訪者對他們的健康檢查

次數感到滿意 ─ 兩項均比 2016 年下降了 9 個百分點。 

• 科技證明是變革的積極力量。大多數受訪者（佔總數 68%）認為健康和活動追踪技術易

於使用，65%的受訪者認為這些設備能鼓勵他們積極改變習慣。即使如此，每三個曾嘗試

使用這種追踪器的受訪者當中就有一個（37%）已經停止使用。 
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• 在整個地區，50%的受訪者擔心治療危疾所需的成本。當被要求評估將要承擔的癌症治療

費用時，46%的受訪者所估計的金額會對他們造成嚴重的財務影響。 

 

 

友邦保險集團首席市場總監施斌陞（Stuart A. Spencer）評論調查結果表示： 

  

「AIA 健康生活指數第四份調查繼續為我們帶來有關亞太地區人士的健康相關願望，生活習慣和

關注的寶貴見解。」 

  

「2018 年健康生活調查當中最令人感興趣的是亞太地區人士對於環境對健康影響的關注。潔淨

的空氣和安全的飲用水，食物和衛生設備是健康生活所需的基本要求。根據世界衛生組織，採取

旨在解決亞太地區環境問題的行動將對幫助打擊與全球高達 60%死亡率有關的非傳染性疾病至關

重要。」 

  

「調查結果有助於友邦保險更能瞭解亞洲人對健康的態度，從而幫助確保我們所做的一切能夠履

行我們的核心承諾：幫助大眾活出更健康、更長壽、更美好的生活。」 

  

AIA 健康生活指數訪問了 16 個市場中的 11,000 名成年人，並由友邦保險委託領先的消費者研究

公司 IPSOS 負責進行。如需更詳盡的資料，請點擊以下鏈接查：

https://www.aia.com/en/healthy-living/aia-healthy-living-index.html 
  

 
- 完 – 
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關於友邦健康生活指數調查 
 
友邦保險於 2011 年展開 AIA 健康生活指數調查，我們於 2018 年第四度進行亞太區健康生活指數調查。 
 
調查剖析時下影響各地市民健康的重要趨勢，藉此喚醒個人及社區關注改善健康的方法，以推動市民實踐

健康生活的方式。 
 
亞太地區對優質醫療保健的需求快速增長，超過了資源和基礎設施的發展的需求。這現象為創新技術和醫

療融資解決方案帶來重大機遇，以提高亞太區對醫療護理的質量和可用性。 
 
2018 的指數，我們訪問了 16 個市場的 11,000 名成年人，包括澳洲、柬埔寨、中國內地、香港、印度、印

尼、韓國、澳門、馬來西亞、新西蘭、菲律賓、新加坡、斯里蘭卡、台灣、泰國和越南。 
 
除了製作 AIA 健康生活指數調查，以量度客戶對他們健康行為的滿意度，2018 年的調查還包括其他目標。

在每一個市場，我們希望獲知： 
 

• 健康活動和醫療所需的費用，如何影響實踐健康生活的能力； 
• 如何鼓勵大眾進行健康活動？使他們難以維持健康活動的因素？以及如何持續採取更健康的生活

方式？； 
• 科技在健康習慣扮演什麼角色？ 

 
友邦保險簡介 

 
友邦保險控股有限公司及其附屬公司（統稱「友邦保險」或「本集團」）是最大的泛亞地區獨立上市人壽

保險集團，覆蓋亞太區內 18 個市場，包括在香港、泰國、新加坡、馬來西亞、中國、韓國、菲律賓、澳洲、

印尼、台灣、越南、新西蘭、澳門、汶萊和柬埔寨擁有全資的分公司及附屬公司、斯里蘭卡附屬公司的

97% 權益、印度合資公司的 49%權益，以及在緬甸的代表處。 
 
友邦保險今日的業務成就可追溯至 1919年近一個世紀前於上海的發源地。按壽險保費計算，集團在亞太地

區（日本除外）領先同業，並於大部分市場穩佔領導地位。截至 2017 年 11 月 30 日，集團總資產值為

2,160 億美元。 
 
友邦保險提供一系列的產品及服務，涵蓋壽險、意外及醫療保險和儲蓄計劃，以滿足個人客戶在長期儲蓄

及保障方面的需要。此外，本集團亦為企業客戶提供僱員福利、信貸保險和退休保障服務。集團透過遍佈

亞太區的龐大專屬代理、夥伴及員工網絡，為超過 3,000 萬份個人保單的持有人及逾 1,600 萬名團體保險

計劃的參與成員提供服務。 
 
友邦保險控股有限公司於香港聯合交易所有限公司主板上市（股份代號為「1299」）；其美國預託證券

（一級）於場外交易市場進行買賣（交易編號為「AAGIY」）。 
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